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Postfix: potencijalni problemi sa SASL autentikacijom

Nakon instaliranja paketa postfix-cn preko starog i nepodržanog paketa sendmail-cn,
u nekim slučajevima je moguće da odjednom u nekim mail klijentima ne radi autentikacija, dakle
"server ne prima password" i mail se ne može poslati. Ovo se poglavito odnosi na Mozilla
Thunderbird, dok Microsoft Outlook (Express) i drugi nemaju tih problema.
Pri tome se u logovima pojavljuju unosi slični ovima:

Mar 14 12:45:22 linux postfix/smtpd[5219]: warning: SASL authentication failure: Pass
word verification failed
Mar 14 12:45:22 linux postfix/smtpd[5219]: warning: smtp.negdje.hr[161.53.XXX.YYY]: S
ASL PLAIN authentication failed

Razlog je taj što Thunderbird inicijalno rabi SASL PLAIN mehanizam autorizacije, dok Outloook
Express ne (iako se može uključiti). Konkretno, problem je u tome što proces saslauthd nije pokrenut,
te ga stoga treba pokrenuti. Provjerite je li u datoteci /etc/default/saslauthd parametar START
odkomentiran:

# START=yes

Ukoliko je zakomentiran, odkomentirajte ga:

START=yes

Startajte saslauthd:

# /etc/init.d/saslauthd start
Starting SASL Authentication Daemon: saslauthd.

Provjerite radi li SASL mehanizam:

# testsaslauthd -u korisnik -p lozinka
0: OK "Success."

Morate dobiti poruku kao što je gore navedeno, i u tom slučaju je sve u redu.
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