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Oporavak nakon katastrofe

Disaster recovery, oporavak od nesreée, u opisu je posla sistem inzenjera. Osim
Sto svakodnevno "podmazujemo" nasa racunala i mrezu, trebali bismo se unaprijed pripremiti za
neku mogudu katastrofu, kako bi ublazili posljedice i Sto prije vratili sustave u produkciju.

Kako bi to trebalo izgledati? Prvi korak je inventura svega, hardvera, fizicke mreze, softvera,
podataka. Zatim bi trebalo klasificirati podatke, odluditi Sto treba ¢uvati i koliko dugo. NesSto od toga
je vec rijesila drzava regulativom, na primjer knjigovodstveni podaci moraju se ¢uvati 10 godina.
Pogledajte Zakon o arhivskoj gradi. Osobni podaci takoder imaju svoju zakonsku zastitu. Nesto ¢e
ovisiti o vrijednosti podataka za poslovanje organizacije, rezultati istrazivanja, patenti, upute za
proizvodnju i sli¢no vrijedni su ¢uvanja. Ali ponesto od toga imalo bi smisla sacuvati i radi Sirih
interesa, jer je zanimljivo za cijelu ljudsku civilizaciju. Uvijek sa zanimanjem pogledam strane
zapute u arhive i tamo pronadu dokumente koji nam pruzaju Zivotne podatke o konkretnim ljudima i
zbivanjima. Zureéi svakog dana da odradimo posao i ne razmisljamo o tome $to bi trebalo sacuvati
"za vijeke vijekova". Tek ¢e netko u dalekoj buduénosti, ako uspijemo ponesto saluvati, znati cijeniti
vrijednost nasih podataka.

Kakve to katastrofe mozemo ocekivati? Pozar, poplave i potres nam odmah padaju na pamet. Nisu
svakodnevna pojava u nasoj blizini, ali su Cesti u vijestima iz sviejta. Zagreb je bio poplavljen
1964-te, Sava se najprije prelila sve do glavnog kolodvora, pa i dalje, sje¢am se vode u
Draskovicevoj ulici, s druge strane pruge. Nakon toga sagradeni su nasipi, ali nije nezamislivo da
nasip popusti, pa bi se poplava mogla ponoviti. U kriti¢noj zoni su Srce, mnogi fakulteti, zgrada
televizije, NSK...

Ni potresi za nas "purgere" nisu novost, ljuljali smo se kad su bili veliki potresi u susjednoj Italiji. 1z
povijesti znamo da je 1590. potres srusio Medvedgrad, a katedrala je izgradena na mjestu stare,
srusene u potresu 1880.

Nevolja koja nas uvijek moZze zadesiti na ovom geopolitic¢ki "trusnom" podrucju je rat. Nasi roditelji su
prezivjeli Drugi svjetski rat, a mi ovaj nedavni, Domovinski. Sre¢om je to bio ogranic¢en sukob, pa
informaticka infrastruktura nije stradala izvan ratnih zona.

Eksplozija atomske bombe vjerojatno bi unistila vedinu hardvera u nekom radijusu oko epicentra. Ali
ne¢emo o tome, jer nakon Hiroshime atomsko oruzje, sre¢om, sluzi kao sredstvo odvracanja.

Sve se nabrojane katastrofe ipak mogu prezivjeti. Ljudi ¢e raskriti krs, popraviti elektri¢nu,
vodovodnu i plinsku mrezu, omoguciti povratak normalnog, civiliziranog zivota. Tehnologija oporavka
IT strukture je poznata: sekundarni data centri razasuti po razli¢itim tektonskim zonama, daleko od
rijeka i klizista, kopije servera, storagea, softvera, podataka na vise lokacija. Racuna se da ¢e nesto
od svega toga ostati sac¢uvano.

Zar ne biste, ako nas takva nesreda zadesi, zeljeli imati kopije podataka negdje daleko, pohranjene
na sigurnom? Ako su tamo i rezervni serveri, nasi (prezivjeli) korisnici mogli bi do svojih mailova i
dokumenata.

U Akademiji nemamo novca za ambiciozne projekte, zato sam u svoje vrijeme pokusao zainteresirati
Carnet i Srce da ponude ustanovama clanicama backup podataka u oblaku. Nije bilo odaziva. Mnogo
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posla, malo novca, sasvim dovoljno razloga da se lako odustane. Osim toga, pitali su se koliko bi
ustanova uopde koristilo online backup? Uputili su me na komercijalne tvrtke. Ako ustanova za koju
radim ima vrijedne podatke, neka se sama brine za njih. Moja teza da ¢e to biti skuplje ako svaka
ustanova sklapa ugovor za sebe, umjesto da se nastupi zajednicki, nije naiSla na odaziv. Na Srcu su
mi rekli da ¢e ponuditi diskovni prostor samo ako su podaci koji se ¢uvaju javni i dostupni svima. Ima
logike u tome, ali i podaci koji nisu javni, iz razliCitih vise ili manje opravdanih razloga, mogu biti
izuzetno vrijedni, ne samo za ustanovu, nego za Siru zajednicu, pa i ¢ovjecanstvo. Na kraju odzvanja
pitanje bez odgovora: Tko ¢e to platiti?

Mozemo li, kao intelektualnu vjezbu, zamisliti neku katastrofu koja bi zahvatila cijelu planetu,
izazvala masovno izumiranje, zamracila nebo i uzrokovala ledeno doba? NeSto poput pada asteroida
prije 65 miliona godina. Udaru stijene promjera petnaestak kilometara pripisuje se izumiranje
dinosaura. Prezivjeli su mali sisavci i zapoceli novi ciklus obnove Zivota. Takvih je masovnih
izumiranja, kazu geolozi i biolozi, u proslosti Zemlje bilo pet, a veliki asteroidi pogadaju nasu planetu
svakih 100 miliona godina. To je statistic¢ki prosjek, nemojte se prerano obradovati racunajudi da
imamo na raspolagnju jos 35 miliona godina do sljedeéeg izumiranja. Asteroid nas moze pronaci vec
sutra. Na rubu solarnog sustava mnostvo je kometa i asteroida, mnostvo ih je i u orbiti izmedu Marsa
i Jupitera. Nekad su nas ucili u Skoli da je vjerojatno u tom prostoru bio planet koji se raspao, pa je
nastao asteriodni pojas. Danas se pretpostavlja da se na tom mjestu nije ni formirao planet, a krivac
je Jupiter sa svojom snaznom gravitacijom. Asteroidi iz tog pojasa bivaju povuceni prema Jupiteru,
ako ne padnu na njega mijenja im se putanja i mogu nam se nadi na putu. Dakle takva planetarna
katastrofa je mogucda, iako je mala vjerojatnost da ¢e se to dogoditi za naSeg Zivota. Pa zasto bi onda
brinuli?

Neki ve¢ brinu i pripremaju se na najgore.vNa viSe mjesta, od kojih je najpoznatiji norveski otok
Svalbard, ¢uva se sjeme korisnih biljaka. Cuva se gentetska informacija, genetska raznolikost.

Ako se dogodi katastrofa tolikih razmjera, ¢emu uopce razmisljati o temi kao Sto je disaster recovery.
Bez struje, telekomunikacija, bez industrije, civilizacije, vrlo brzo ¢e se izgubiti znanja o tome kako se
proizvode racunala, izgubit ¢emo i sve informacije spremljene na njima. Hoce li se ¢ovjecanstvo, ako
dio prezivi, vratiti u pecine, pretvoriti u lovce skupljace, ispoletka otkrivati prirodne zakone, izmisljati
nove religije i usavrSavati tehnologije, graditi civilizacije? Moze li se taj proces ubrzati? Zapravo se
pitamo mozemo li saCuvati znanje koje smo mukotrpno sticali kroz milenije?

Denis Diderot je krenuo u projekt Enciklopedije sa Zeljom da se na jednom mjestu skupi svo znanje
¢ovjecanstva. Danas to znanje vise ne bi stalo u nekoliko knjiga. Google books je zametak projekta
stvaranja globalne biblioteke, ali zapravo je i cijeli Internet postao jedna velika riznica znanja. Cini se
da bi gubitak Interneta bio najgori i najvedi gubitak pri unistenju civilizacije. Jer podaci se danas
uglavnom cuvaju u digitalnom obliku. lako u ovoj rubrici uglavnom govorimo o tamnoj strani
Interneta, itekako smo svjesni njegove vrijednosti.

Sistemac ne moze sam, bez podrSke uprave, nista napraviti. Ne moZze ni obnoviti Internet, ako se
dogodi globalni raspad. Ali mozda moze sacCuvati ponesto znanja koje bi koristilo za obnovu?

Lewis Dartnell napisao je Priru¢nik za prezivjele, preveden i kod nas (EPH Media, ISBN
978-953-338-166-4). U originalu naslov je The Knowledge How to Rebuild Our World from
Scratch. Knjiga sadrzi prakti¢ne upute kako poslije apokalipse mozemo sami proizvoditi hranu,
lijeciti ljude, lijevati zeljezo.. Knjiga je odli¢no Stivo, ne samo za razbiibrigu, ved i prakti¢an priru¢nik
za prezivljavanje. Odmah me zagolicala radoznalost., poc¢eo sam razmisljati o tome Sto staviti u
ruksak koji ¢u ponijeti kad izjurim iz kuée. Sator, vreéa za spavanje, lijekovi, lovacki noz, kresivo za
paljenje vatre, sklopiva ¢asa, kemikalije za dezinficiranje vode, sjemenke za hranu i sadnju... itd. its.
Lista je dugacka, stalno raste, Cini se da jedan ruksak nije dovoljan. A onda sam pomislio da bi
trebalo ponijeti notebook i vanjske diskove s knjigama koje bi mogle biti korisne, glazbom koju volim
sluSati... Nije sve u golom prezivljavanju. Trebalo bi rijesiti problem proizvodnje elektri¢ne energije iz
sunca, vjetra, tekuée vode, kako bi mogao koristiti racu¢nalo. Sve se to moze napraviti. Alternator i
akumulator iz automobila, uz vjetrenjacu koju mozemo sami napraviti, dat ¢ée nam struju. Darnell u
knjizi navodi mnoge reference na korisna izvore znanja. Trebat ¢e to prikupiti.

Cini se da sam na3ao zanimaciju koja ¢e me zaokupljati duze vrijeme. Ako nasi poslodavci ne
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razmisljaju duze od svog mandata, zasto bi to ogranic¢avalo poduzetnog i radoznalog sistemca?

Ako se zapitamo tko ¢e platiti trud za ocuvanje znanja, eto odgovora: platit ¢e prezivjeli, koji ¢e
morati sve nanovo otkrivati. Ali to nije nasa briga, zar ne? Nismo za to placeni. :(
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